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Setor de Fiscalizagao e Pesquisa — Procon Uberaba/MG

Pesquisa de Presentes Natalinos — 15 de dezembro de 2022

A Fundagdo Municipal de Protegao e Defesa do consumidor Procon
Uberaba/MG realizou pesquisa comparativa de precos de presentes natalinos. O
objetivo da pesquisa ¢ esclarecer o consumidor oferecendo uma referéncia por meio dos
precos médios obtidos dentro da amostra pesquisada. A coleta dos precos foi realizada
no dia 14/11/2022. O preco coletado foi o a vista.

As variagdes de pregos constatadas refere-se ao dia em que a coleta foi realizada.
Os precos praticados atualmente podem ser diferentes, ja que estdo sujeitos a alteragdo
conforme a data da compra, inclusive, por ocasido de descontos especiais, ofertas e
promocgoes.

Os resultados do levantamento ndo podem ser utilizados para fins publicitarios.
Os instrumentos utilizados nessa pesquisa foram in loco. Dessa maneira, toda a nossa
sociedade vai ter a oportunidade de comparar os valores pecuniarios de cada produdo
listado em nossa pesquisa, oportunizando a todos nesse momento festivo, que possam
adquirir seus produtos dentro do seu or¢amento.

Os fornecedores foram escolhidos levando em consideracdo o Branding* de
Mercado e os produtos escolhidos foram o que t€ém uma publicidade e uma divulgagao
mais intrépida, ou seja, promovem produtos e marcas por meio de midias digitais e

fisicas tendo uma maior aceitagcao do publico.

Branding: ¢ todo esfor¢o realizado por uma empresa
com o objetivo de gerir a marca, transmitindo seus
valores, cultura e o impacto positivo que deseja
passar a0 mundo. Ao mostrar “quem ¢ a marca” o
processo de branding torna-a mais conhecida, mais
desejada e mais conectada com aqueles que tém
valores similares
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I.  ORIENTACOES DO PROCON - UBERABA

Antes de efetuar a compra dos produtos, o consumidor deve ficar
atento para a qualidade, se o produto condis com a idade em relacio aos
produtos infantis, quanto a dada de validade e se a embalagem nao esta
danificada

Produtos com defeito, podem causar constrangimento para quem
recebeu, e para quem presenteou. quando se tratar de aparelhos
eletro/eletronico-eletrodomésticos, verifique se a voltagem da rede eletrica e
a mesma da regido onde mora, e sempre que possivel, teste o produto para
ver se esta funciondo, faca o teste do produto ainda dentro da loja. De
acordo com as regras, durante o prazo de vigéncia da garantia, mesmo que
o produto tenha acabado de sair da loja, este devera ser enviado a
assisténcia técnica, que tera um prazo de até 30 (trinta) dias para sanar o
problema.

Lembrando que a troca de produtos, quando se tratar de pecas do
vestuario como roupas, calcados e etc., ndo é uma obrigacio do lojista.
Antes de finalizar a compra, esclareca com o lojista se ha possibilidade de
troca e qual o prazo oferecido. Assim, se a pessoa que recebeu, nio gostou
ou o tamanho nao serviu, o acordo devera ser mantido.

O prazo de 7 (sete) dias para arrependimento vale apenas para as
compras que foram realizadas fora do estabelecimento comercial, seja por
telefone, catalogo postal, internet, etc. Neste caso, o consumidor tera um

prazo de até 7 (sete) dias para cancelar a compra.

Diante da faze pandemica do coronavirus, alguns novos habitos de
consumo foram se estabelecendo, primordialmente, as compras efetuadas
que sao feitas por sites de e-commerce e redes sociais. Desta forma, atencao
e o cuidado devem ser duplicados para quem vai comprar o presente de

Natal online, confira as dicas:

Procurar no site se consta os dados da loja e se o cnpj condis com com as
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informacoes fornecidas (razao social, CNPJ, telefone e outras formasde contato,

além de e-mail). Checar se essas informagdes estio corretas;

- Ter Preferencia por fornecedores renomados ou recomendados por
amigos parentes ou familiares;

- Nao efetuar compras em sites em que as Unicas formas de
pagamento aceitas s3o atravez de boleto bancario e/ou deposito em conta;

- QGuardar cuidadosamente todos os documentos que demonstrem a
compra e a confirmacdo do pedido (comprovante de pagamento, nota fiscal,
contrato, anuncios etc.);

- Sempre use programas de antivirus e o firewall (sistema que
impede a transmissao e¢/ou recepcao de acessos nocivos ou nao autorizados), € os

mantenha atualizados em seu computador.

As variacoes de precos constatadas, referem-se ao periodo em que foi
realizadaa coleta. Os precos atuais podem ser diferentes, estando sujeitos a
alteracdo conforme a data da compra, inclusive por ocasiio de descontos
especiais, ofertas e promocoes. Além disso, lojas da mesma rede podem

praticar precos diferenciados.

“Pesquisar é o melhor caminho para que o consumidor faca economia e fique satisfeito com a
compra realizada. Marcas conhecidas nem sempre sio as de melhor qualidade. Procure por produtos

que lhe atenda conforme a sua necessidade e que esteja dentro do seu orcamento”.

Pesquisa de Presentes Natalinos

Eletronicos
Produtos: Americanas ‘ Casas Bahia Magazine Luiza Berserk Store
Iphone 14 - 128 GB RS ---- R$ 7.799,00 RS 6.999,00 R$ 5.890,00
Iphone 13 - 128 GB RS ---- RS 6.499,00 RS 5.599,00 R$ 4.990,00
Moto G - 22 -128 GB R$ 1.299,00 R$ 1.299,00 R$ 1.499,00 RS ----
Xiaomi Redmi Not 11 -128 GB RS ---- RS 2.499,00 RS ---- RS ----
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Samsung - A 32 - 128 GB R$ 1.599,00 R$ 1.899,00 R$ 1.899,00 RS ----
Xbox Séries - 500gb RS ---- RS ---- RS 2.599,00 RS ----
Playstation 05 - Sony RS 4.750,00 RS ---- RS ---- RS ----
Controle sem fio p/ Video Game RS 300,00 RS 349,00 RS 349,00 RS ----
Tablet Positivo - 32gb RS ---- R$ 429,00 R$ 1.099,00 RS ----
Tablet Galaxy A8 RS ---- R$ 1.899,00 RS 1.699,00 RS ----
Tablet Philco - 32gb RS 500,00 RS ---- RS ---- RS ----
Ipad Apple 9°G - 64gb RS - R$ - RS 4.399,00 R$ 2.490,00
Ipad Apple 10°G - 64gb RS ---- RS ---- R$ 4.699,00 R$ 4.490,00
Fone de Ouvido Bluetooth Apple RS ---- RS 1.979,00 RS 1.499,00 RS 890,00
Fone de Ouvido Bluetooth Samsung R$ 699,00 R$ 1.509,00 R$ 449,00 RS ----
Produtos Esportivos
Produtos: ‘ Ducks World Tennis Minerva Tremenddo
Camisa de Time - Nike R$399,00 |RS ---- RS ---- R$390,00
Camisa de Time - Puma RS ---- RS ---- RS ---- R$390,00
Camisa de Time - Adidas RS$ 299,00 |RS ---- RS ---- RS 320,00
Ténis Mizuno Falcon R$ 299,00 |R$ 259,99 |RS ---- RS ----
Ténis Mizuno Wave Creation 23 R$1.190,00 | R$ 799,99 |RS ---- RS 1.199,00
Ténis Mizuno Wave Prophecy X R$1.000,00 | R$ 799,99 |RS ---- R$ 1.800,00
Ténis Asics Nimbus 24 R$1.099,00 | R$ 799,99 |RS ---- R$ 1.099,00
Mizuno RS$ 199,00 |RS ---- RS ---- RS ----
Ténis Mizuno Space RS ---- RS$ 299,00 |RS ---- RS ----
Ténis Asics Raiden 3 RS 259,00 |RS$ 299,00 |RS ---- RS -
Ténis Nike Revolution Feminino RS 439,00 |RS ---- RS ---- RS 430,00
Ténis Nike Revolution Masculino RS 439,00 |RS ---- RS ---- RS ----
Ténis Adidas Feminino R$ 299,00 |RS ---- RS ---- RS 350,00
Ténis Adidas Masculino R$ 299,00 |RS ---- RS - RS 400,00
Boneco Maxteel RS ---- RS ---- RS ---- RS ----
Boneco Marvel - 15cm R$ 79,00 |RS ---- RS 69,99 RS 99,99
Boneca Barbie RS$ 49,99 |RS 59,00 RS 29,99 RS 44,99
Boneca Polly RS$ 29,00 |RS ---- RS ---- RS 21,99
Boneca Babyalive RS$ 79,00 |RS 79,99 RS 69,99 RS 99,99
Boneca Frozen RS$ 199,00 |RS ---- RS ---- RS 249,99
Boneca Lol R$ 139,00 |RS ---- R$ 90,00 RS 89,99
Boneca Cinderela R$ 99,00 |RS ---- RS 199,99 RS 119,99
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Quebra Cabega Patrulha Canina - 24 Pecas |R$ 24,99 |R$ 5,99 RS 49,99 RS 39,90
Bicicleta Aro 14 Nathor - First Pro - Rosa | RS ---- RS ---- RS 399,99 RS ----
Bicicleta Aro 14 - Povs.ler Game - Azul e RS —--- RS - RS 399,99 RS 699,99
Laranja
Jogo de Tabuleiro Dama e Ludo RS ---- RS 39,00 RS 50,00 RS 99,99
Skate Elétrico- Bluetooth e Led RS$ 39,00 |RS 180,00 RS ---- RS 1.799,99
Patinete com luzes e musica-Rosa RS 149,00 | RS 233,00 RS 240,00 RS ----
Patinete com luzes e musica-Azul RS 149,00 | RS 233,00 RS 240,00 RS ----
Patins - 04Rodas e Kit Protecdo - R$ 299,00 |R$ 239,00 |R$ 349,90 RS 329,99
Rosa/Preto
Pista Posto Super Parking-Maptoy R$ 89,00 |RS$ 74,99 RS 49,99 RS ----
Tela Mégica- Lousa Lcd RS 74,00 |RS 44,99 RS 25,00 RS 99,99
Cozinha Infantil RS 119,00 | RS 140,99 RS 120,00 RS 219,99
Caixa Registradora Infantil RS 149,00 |RS ---- R$100,00 RS 69,99
Tablet Infantil Educativo R$ 99,00 |RS ---- RS ---- RS ----
Mini Game portatil RS 199,00 |RS ---- RS ---- RS ----
Skate infantil Montado RS 169,00 |RS ---- RS 130,00 RS 349,99
Laptop Infantil Barbie R$ 99,00 |RS ---- RS 49,99 RS ----
Conjunto de Slimes - Slimelicious Glam |RS$ 11,99 |RS ---- RS 40,00 RS 119,99

Malbec - 100 ml RS 169,90 Perfume Invictus Paco -50 ml | RS 469,00
Kit Zaad RS 222,90 Rabane - 100 ml RS ----
Portinari - 100 ml RS 144,90 Perfume One Million - 100 ml | RS 569,00
Kit Malbec RS 259,90 Kit One Million RS 569,00
Presente Egeo RS 135,90 Perfume Azzaro - 100 mi RS 499,00
The Blend Bourbom Eau de Perfum - 100 ml | RS 274,90 Perfume 212 Vip - 50 ml R$559,00
Zaad Eau de Perfum - 95 ml RS 259,90 Kit 212 Nyc Feminino RS ----
Quasar Ice Desodorante coldnia - 100 ml RS 129,90 Good Girl - 30 ml RS 369,90
Kit Presente Lily RS 276,90
Colénia Accords R$ 169,90 Renner Valor: |
Kit presente Glamour Secrets Black RS 169,90
Perfume Floratta Blue 75 ml RS 119,90 Perfume Ferari Black - 75 ml | RS ----
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i Perfume Invictus Paco RS 569,90
Perfume Elysée 50 ml RS 259,90 Rabane - 100 ml
Liz Sublime 100 ml RS 124,90 Perfume One Million - 100 ml | RS 399,90
Kit presente Nativa Spa Ameixa RS 152,90 Perfume Joop Home - 125 ml | R$ 319,90
Kit Cuide-se Bem RS 109,90 Perfume Azzaro Pour Home - | RS 499,90
100 ml
Batom Vermelho RS 26,90 Kit 212 Vip Men-100 ml | RS 569,90
Creme Hidratante RS 38,90 Kit Glorglf> Armani Acqua Di |R$ 579,90
Gio - 100 ml

Logdo Pés Barba RS 54,90 Kit Polo Ralph Lauren Blue |RS ----
Gloss Labial RS 25,90 Perfume One Million - 50 ml | RS 469,90
lluminador RS 42,90 Kit 212 Nyc Feminino RS ----
Creme para Barbear RS 36,90 Good Girl - 30 ml RS 369,90

Vestudrio
Tube Classic Shopping Uberaba ‘
Carteira Mitty média de Couro RS 219,90
Carteira Mitty grande de Couro RS 269,90
Porta Cartdo de Couro R$ 139,90
Porta Cartao de Couro com fecho RS 159,90
Kit - Cinto, chaveiro e carteira RS 389,90
Gravatas variadas RS 29,90
Calga Jeans sem elastano RS 79,90
Camisa manga longa R$ 99,90
Camisa manga curta RS 79,90
Camiseta - 100% algodao RS 54,90
Brooksfield Shopping Uberaba ‘ Valor:
Camisa Polo RS 199,90
Camiseta RS 169,90
Camisa manga longa Calvin Klein RS 329,90
Camisa manga Curta Oxford R$ 399,00
Calca Algodao RS 359,90
Oxfor Homem Shopping Uberaba \ Valor:
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Camisa Polo Oxfor RS 99,90
Camiseta Oxfor RS 89,90

Camisa manga longa Calvin Klein RS 359,90

Camisa manga Curta Oxford RS 159,90

Calca Algodio RS 159,90
Chinelo Calvin Klein RS 89,90

Gastronomia
Cacau Show Valor:

Caixa Bombons Gourmet - 485g RS 100,00
Cesta variedades de Chocolate - P RS 29,90
Cesta variedades de Chocolate - M RS 49,90

Cesta variedades de Chocolate - G RS 100,00

Tablete Chocolate - 20g RS 3,50

Caixa Bar - 140g RS 71,90
Bombons Collection - 210g RS 119,90
Bombons Trufados de Vinho-180g RS 89,90
Canudo Meio Amargo RS 8,90
Trufas Artesanais RS 49,90
Panetone RS 141,90

Churrasco
Multicoisas Shopping Uberaba Valor:
kit Churrasco Fixxar 18 Pegas RS 499,90
Kit Churrasco Fixxar 06 Pecas ¢/ Maleta RS 169,90
Kit Caipirinha RS 49,90

PESQUISA REALIZADA NO DIA 15 DE DEZEMBRO DE 2022.

Notas do PROCON:

- O PROCON néo se responsabiliza pela qualidade nem pela
procedéncia dos produtospesquisados.

- O PROCON nao se responsabiliza por eventual alteragdao nos precos
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Barbara Oliveira Maressa Masson
Estagiaria Fiscalizagao Estagiaria Fiscalizagao
Procon Uberaba Procon Uberaba
Leandro José da Costa Pinheiro Alessandro Capuzzo Barra
Agente de Fiscalizagao Agente de Fiscalizagao
Matricula 34.029-4 Matricula 34.341-2

italo de Oliveira Gongalves
Agente de Fiscalizacao
Matricula 43.265-2 Chefe da Secéo de Fiscalizagdo e Acompanhamento
de Pregos

Matricula: 41-8

Humberto Raphael de Souza

Dr. Anderson Romero Freitas
Presidente da Fundag&o Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor PROCON -
Uberaba
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